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                    Términos y Condiciones del Sitio Web www.promotoraresidencial.com 

                    
                    1. - Aceptación de los Términos y condiciones:

                    
                        Al acceder y utilizar el sitio web www.promotoraresidencial.com, 
                        aceptas y te comprometes a cumplir esto términos y condiciones de uso. 
                        Si no estás de acuerdo con alguno de los términos a continuación, 
                        te rogamos no utilices nuestro sitio web.
                    

                   
                    2.- Uso de Contenido:

                    
                        Todo el contenido presente en www.promotoraresidencial.com, incluyendo, pero no limitándose a textos, 
                        imágenes, gráficos, logotipos y videos, está protegido por derechos de autor y otros 
                        derechos de propiedad intelectual. Queda estrictamente prohibida la reproducción, distribución,
                        modificación o uso no autorizado del contenido sin consentimiento por escrito del propietario del 
                        sitio.
                    

                    
                    3.- Responsabilidad del Usuario:

                    
                        Al utilizar www.promotoraresidencial.com te comprometes a no realizar ninguna de 
                        las siguientes acciones:
                        
	
                            Cargar, publicar, transmitir o difundir contenido que sea ilegal, ofensivo, difamatorio, 
                            obsceno o que viole los derechos de terceros.        
                            
	
                            Intentar acceder a áreas restringidas del sitio web sin la autorización correspondiente.        
                            
	
                            Usar el sitio web para multas fraudulentos o maliciosos.
        
                            
	
                            Introducir virus, Malware o cualquier otro código dañino que pueda interferir con el funcionamiento 
                            del sitio o afectar a los usuarios, ni violar cualquier ley o regulación aplicable.        
                            
	
                            Introducir virus, Malware o cualquier otro código dañino que pueda interferir con el funcionamiento 
                            del sitio o afectar a los usuarios, ni violar cualquier ley o regulación aplicable.        
                            


                    
                    
                    4.- Enlaces a Terceros:

                    
                        www.promotoraresidencial.com puede contener enlaces a sitios web de terceros que no están
                        bajo nuestro control. No nos hacemos responsables de la precisión, seguridad o contenido de
                        dichos sitios. El acceso a sitios de terceros es responsabilidad exclusiva del usuario.
                    

                    
                    5.- Modificaciones del Sitio Web:

                    
                        Nosreservamos el derecho de modificar, suspender o interrumpir, temporal o parcialmente, 
                        el sitio www.promotoraresidencial.com o cualquiera de sus funciones, 
                        sin previo aviso ni responsabilidad.
                    

                    
                    6.- Política de Privacidad.

                    
                        La recopilación y el uso de la información personal del usuario se rigen 
                        por nuestra política de privacidad, que se encuentra en el enlace aparte en el sitio web.
                    

                    
                    7.- Limitación de Responsabilidad.

                    
                        www.promotoraresidencial.com
                        no será responsable por daños directos, indirectos, incidentales, 
                        consecuentes o especiales que surjan del uso o la imposibilidad de uso del sitio web, 
                        incluso si se nos ha notificado la posibilidad de dicho daño.
                    

                    
                    8.- Ley Aplicable y Jurisdicción:

                    
                        Estos términos y condiciones se regirán e interpretarán de acuerdo con las leyes del país o 
                        estado donde está ubicada la empresa titular del sitio web. Cualquier disputa relacionada 
                        con los términos estará sujeta a la jurisdicción exclusiva de los tribunales de dicha ubicación.
                    


                    9.- Cancelaciones y Reembolsos:

                    
                        En caso de cancelación de la compra-venta:
                        
                        
	El cliente tiene que contactar a su asesor de ventas para informarle que desea cancelar la compra-venta.
	
                                El cliente tiene que entregar a su asesor de ventas, 
                                una carta dirigida a la empresa del grupo que le esté vendiendo, 
                                solicitando dicha cancelación.
                            
	El cliente tiene que entregar a su asesor de ventas, todos los comprobantes de pago realizados.
	El cliente tiene que entregar a su asesor, copia de su identificación (INE o Pasaportevigente)
	
                                El tiempo de devolución será estimado por el departamento de originación de crédito de la empresa, 
                                el cual le será informado por su asesor de ventas.
                            
	La devolución se realizará de la misma forma en que el cliente pagó y solo podrá entregarse al titular.


                    
                    
                        En caso de un saldo a favor por diferencia de crédito:
                        
                        
	
                                El cliente tiene que entregar a su asesor de ventas, una carta dirigida a la empresa del grupo que le esté vendiendo, 
                                solicitando el saldo a favor.
                            
	
                                El cliente tiene que entregar a su asesor de ventas, copia de su identificación (INE o Pasaporte vigente)
                            
	
                                El cliente tiene que entregar a su asesor de ventas, 
                                copia de su carátula bancaria donde se le hará la transferencia del saldo a favor. 
                                (No se aceptan cuentas bancarias a nombre de otra persona, tiene que ser del titular)

                            
	
                                El tiempo de devolución será estimado por el departamento de originación de crédito de la empresa, 
                                el cual le será informado por su asesor de ventas.
                            


                    
                        10.- Cambios en los Términos y Condiciones.

                    
                        Nos reservamos el derecho de modificar estos términos y condiciones en cualquier momento. 
                        Cualquier cambio será efectivo desde el momento de su publicación en el sitio web. 
                        Es responsabilidad del usuario revisar periódicamente esta sección para estar informado de los cambios.
                    

                    
                        Fecha de entrada en vigor 25 Julio 2023.
                    

                
  
            

            








    

        




        
            
        


        No podemos encontrar la página que estás buscando. 

        
            Haz click aquí para volver al inicio
        

        Aquí tienes otros enlaces que te pueden resultar útiles:

        
            Nuestro Desarrollos
        

        
            Obtén una precalificación hipotecaria gratuita
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                        GRUPO PROMOTORA RESIDENCIAL AVISO DE PRIVACIDAD

                        Las empresas que forman parte de GRUPO PROMOTORA RESIDENCIAL, de ahora en adelante en conjunto GRUPO PROMOTORA,con domicilio en Calle 60 No. 345 x 37 del Centro de Mérida, Yucatán, México, es responsable del tratamiento, uso, seguridad y confidencialidad de los datos personales que usted nos proporciona, de conformidad con las disposiciones de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de Particulares y su Reglamento.



Al proporcionar sus datos personales a GRUPO PROMOTORA, el titular de los datos acepta el conocimiento y conformidad del presente aviso. 



Los datos personales que usted nos proporcione, serán utilizados con la finalidad de realizar las actividades y procesos necesarios para prestarle servicios de asesoría, comercialización, arrendamiento, venta, y promoción de todo tipo de inmuebles, para hacer de su conocimiento nuevos servicios o promociones de las empresas de GRUPO PROMOTORA; de igual manera se podrán utilizar para la contratación de servicios y de personal de GRUPO PROMOTORA, así como para el cumplimento de cualquier obligación jurídica derivada de las relaciones entre el titular y GRUPO PROMOTORA.



Para las finalidades señaladas en el presente aviso de privacidad, podremos recabar sus datos personales de distintas formas: cuando usted nos los proporciona directamente; cuando visita nuestro sitio de Internet o utiliza nuestros servicios en línea, y cuando obtenemos información a través de otras fuentes que están permitidas por la ley.



Los datos que requerimos obtener, ejemplificativamente, son nombre, domicilio, sexo, fecha de nacimiento, nacionalidad, país de nacimiento, edad, estado civil, ocupación, números telefónicos de contacto (casa, oficina, móvil), correo electrónico, referencias personales, Clave Única de Registro de Población, Registro Federal de Contribuyentes, nombre de las empresas en las que ha laborado, puesto, antigüedad, fuente de ingresos, ingresos mensuales, número de seguridad social, escolaridad, dependientes económicos, declaración de salud, entre otros.



Les informamos que para cumplir con las finalidades previstas en este aviso de privacidad, podrán ser recabados y tratados datos personales sensibles, así como aquéllos que se refieren a información financiera y patrimonial, los cuales serán tratados bajo las más estrictas medidas de seguridad que garanticen su confidencialidad.



Usted tiene derecho al acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus datos personales que poseemos o incluso a revocar el consentimiento que respecto de dichos datos nos ha otorgado.



Los mecanismos que hemos implementado para el ejercicio de esos derechos se encuentran en la página de internet www.promotoraresidencial.com, incluyendo los formatos, plazos y requisitos.



Sus datos personales pueden ser transferidos y tratados dentro y fuera del país, por personas distintas a GRUPO PROMOTORA, para lo cual nos comprometemos a no transferir su información personal a terceros sin su consentimiento, salvo las excepciones previstas en el artículo 37 de la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, así como a realizar estas transferencias en los términos que fija esa ley. 



GRUPO PROMOTORA se reserva el derecho de efectuar en cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad, en virtud de cambios legislativos, de políticas internas o nuevos requerimientos para la presentación u ofrecimiento de nuestros servicios. Estas modificaciones estarán disponibles al público tanto en anuncios visibles en nuestras oficinas, como en nuestra página de Internet www.promotoraresidencial.com 



El contacto con nuestro departamento responsable del tratamiento, uso, seguridad y confidencialidad de los datos personales será a través del correo electrónico [email protected] o al teléfono (999) 9426666 ext 111.

                    
  
                




			
			

		
		

		










		


	